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NADA CAMBIA… TODO ESTA IGUAL O PEOR  Este es el sentir dominante de la 

población en relación a los problemas más importantes del país. 

 

 

  
  
  

IINNTTRROODDUUCCCCIIÓÓNN 

 

Terminado el cuarto año de gobierno del Presidente Calderón presentamos la forma como ha 

ido evolucionando la percepción ciudadana en relación a los seis principales tópicos de la 

agenda nacional. Para ello contamos con las evaluaciones trimestrales nacionales que desde 

hace cuatro años ha venido realizando Covarrubias y Asociados.  

 

Problema
% de Respuestas 

Negativas 
2007/2008

% de Respuestas 
Negativas

2010

2008
(Diferencial)

2010
(Diferencial)

Situación país 62 74 -26 -49

Situación personal 71 80 -43 -60

Narcotráfico 61 78 -28 -58

Narcomenudeo 66 81 -39 -65

Inseguridad 76 87 -45 -75

Desempleo 79 84 -59 -69
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CCOONNCCLLUUSSIIOONNEESS 

 

 

El seguimiento durante cuatro años de las variables reportadas en el presente estudio, muestra 

que la negatividad de la percepción ciudadana ha ido en aumento. El desánimo y la 

desesperanza de que la situación del país mejore son cada vez mayores, la población se mueve 

por inercia,  sin credibilidad y entusiasmo. 

   

Para combatir estos sentimientos negativos que poco ayudan a la salud pública, no han sido 

suficientes: la enorme promoción sobre la lucha contra la delincuencia organizada, la 

publicación de arrestos y decomisos, los discursos alentadores del Presidente de la República, 

la divulgación de  cifras macroeconómicas saludables y el constante bombardeo mediático de 

los esfuerzos gubernamentales. 

 

La ciudadanía solo cree en la cotidiana angustia económica y en el temor y la zozobra 

derivados de las distintas formas de presión que está ejerciendo el crimen organizado.  Mientras 

la gente no perciba un cambio sustantivo en su economía y un mejoramiento de su entorno 

directo,  seguirá en el desánimo y la incredulidad y no hay que olvidar que los agravios 

percibidos … se cobran en las urnas. 
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PPEERRCCEEPPCCIIÓÓNN  DDEE  LLAA  SSIITTUUAACCIIÓÓNN  AACCTTUUAALL  DDEELL  PPAAÍÍSS  

  
  
  
  

 

En general, ¿cómo ve la situación del país, está mejor o peor que el año 
pasado?  
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Desde el primer trimestre del 2008 a la fecha el ánimo 

ciudadano ha sido consistentemente negativo; En la primera 

medición del 2008 la mayoría, 62%, percibía que la situación 

del país estaba “ igual o peor”  de lo que estaba en el año 

inmediato anterior y tras cuatro años de gobierno del Presidente 

Felipe Calderón,  en el último trimestre de 2010, la percepción es 

aún más negativa ya que la proporción de ciudadanos que piensa 

que la situación general del país está “igual de mal o peor”  que en 

el último año es ahora de 74% 

 

 

 

De lo que va del cuatrienio, el 2009 ha sido el año más crítico en el que los indicadores 

de percepción negativa de la situación del país,  se movieron en un rango de 78% a 82% 

coincidiendo con acontecimientos como la 

presencia del ejército para resguardar 

Ciudad Juárez de la actividad del narco, los 

asesinatos de alcaldes y presidentes 

municipales a manos del crimen 

organizado, la crisis económica mundial y 

el brote de influenza que atrajo fuertes 

pérdidas económicas por el cierre de 

restaurantes, cafés y bares así como la disminución de la actividad hotelera en zonas 

turísticas.   

 

 

 

Si bien durante 2010 se observa una cierta 

recuperación, presumiblemente asociada al 

crecimiento económico y a acontecimientos 

relacionados con la detención de operadores de los 

cárteles de la droga especialmente el sonado caso de la 

Barbie, el año  termina indicando una percepción 

fuertemente negativa, de 74% de respuestas de “igual o 

peor” y un diferencial (respuestas de “igual o peor” 

menos respuestas de “mejor” ) de -49%, que es sensiblemente más alto que el registrado 

al inicio de las mediciones, en el 2008, cuando era de -26% 
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PPEERRCCEEPPCCIIÓÓNN  DDEE  LLAA  SSIITTUUAACCIIÓÓNN  PPEERRSSOONNAALL  YY  FFAAMMIILLIIAARR  
  

  

¿La situación económica de usted y su familia está en la actualidad 
Mejor o peor que el año pasado? 
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La percepción de la situación personal observa un 

comportamiento parecido al de la percepción del país, 

en tanto que es altamente negativa, tiene su peor 

momento en el 2009 y una cierta recuperación en el 

2010. Sin embargo es todavía más negativa que la 

percepción del país. En la primera medición del 2008 

se registra un 71 % de ciudadanos que sienten que su 

situación personal está “igual o peor” que la del año 

anterior y  para el último trimestre del 2010,  el 

pesimismo ha crecido hasta 80%. 

 

Durante  el 2009 la proporción de respuestas de situación “igual o peor” se mueve entre  84% y 

86%.  En el 2010 el rango de respuestas negativas va de 78% a 82%.  Y se termina el cuatrienio 

con un pesimismo por demás alto de 80% y un diferencial de menos 60% que es drásticamente 

más negativo que el que se tenía en el primer trimestre del 2008 que era de  menos 43%. 
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PPEERRCCEEPPCCIIÓÓNN  DDEE  LLOOSS  PPRROOBBLLEEMMAASS  DDEELL  NNAARRCCOOTTRRÁÁFFIICCOO  YY  EELL  

NNAARRCCOOMMEENNUUDDEEOO  
 

Con el gobierno del Presidente Calderón ha aumentado, disminuido o está igual 
el problema del…? 

NARCOTRÁFICO
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La percepción de estos problemas se empezó a evaluar desde 

el segundo trimestre del 2007 cuando recién empezaba el 

combate formal al  crimen organizado.  En ese momento la 

mayoría de la ciudadanía (61%) consideraba que con el 

gobierno del Presidente Calderón el problema del 

narcotráfico estaba “igual o había aumentado” y 66% 

pensaba lo mismo con respecto al narcomenudeo. Pero había 

un 36% de población que veía que el narcotráfico estaba 

disminuyendo y un 30% que decía lo mismo en relación al 

narcomenudeo. Así que los diferenciales eran de -25% para 

el narcotráfico y  -36 % para el narcomenudeo. 
 

Después de 4 años de lucha contra el crimen organizado, la percepción ciudadana se ha tornado 

mucho más negativa. En la actualidad el 78% considera que pese al combate formal al crimen 

organizado el problema del narcotráfico está “igual o ha aumentado” y el 81% piensa lo mismo 

en lo tocante al problema del narcomenudeo. Por otra parte la proporción de personas que 

considera que los problemas han disminuido, ha descendido a 20 % para el caso del 

narcotráfico y 16% para el narcomenudeo.  Así las cosas los diferenciales actuales son de 

menos 58% para el primer problema y  de menos 65 % para el segundo,  proporciones de casi 

lo doble de tamaño de las que se registraban al inicio del 

citado combate formal al crimen organizado. El tercer 

trimestre del 2008 se registra como uno de los 

momentos más críticos de la percepción ciudadana 

sobre los problemas del narcotráfico y el 

narcomenudeo. En  el tiempo del levantamiento de 

campo de este trimestre se descubre al asesinato del 

joven Fernando Martí, se lleva a cabo la Reunión 

para el Acuerdo  Nacional sobre Seguridad Pública y 

la Marcha Iluminemos México. 
 

Durante 2009 el problema de la epidemia de influenza y sus consecuencias en la economía, 

principalmente en el sector turístico, hizo que los mexicanos dejaran a un lado su preocupación 

por el narcotráfico pero 2010 devolvió las miradas al tema ya que fue un año caracterizado por 

el mayor número de ejecuciones masivas, así como de 

asesinatos de candidatos y políticos, basta recordar 

algunos de los eventos que se sucedieron durante este 

año: en febrero, mueren 16 jóvenes en un ataque a una 

fiesta en Ciudad Juárez, en mayo, el ex candidato 

presidencial panista y abogado, Diego Fernández de 

Cevallos es secuestrado, en junio pistoleros asesinan a tiros 

a Rodolfo Torre Cantú, candidato al gobierno del estado de 

Tamaulipas, en agosto masacran a 72 emigrantes centro y sudamericanos en el estado de 

Tamaulipas, presuntamente a manos del cartel de las drogas de Los Zetas, en noviembre, 20 

michoacanos son secuestrados y asesinados en Guerrero,  matan en Colima al ex gobernador 

Silverio Cavazos y dos estudiantes del Tec. de Monterrey mueren en una balacera.  
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PPEERRCCEEPPCCIIÓÓNN  DDEELL  PPRROOBBLLEEMMAA  DDEE  LLAA  IINNSSEEGGUURRIIDDAADD  
 

Con el gobierno del Presidente Calderón, ¿Ha aumentado, disminuido o está 
igual el problema del inseguridad pública? 
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El problema de la inseguridad pública y el del desempleo, son temas centrales de la contienda 

presidencial del 2006  por ello no es de extrañar que desde el  inicio de la gestión de gobierno 

del Presidente Calderón (segundo trimestre del 2007), la ciudadanía ya tenga  una percepción 

muy desfavorable del asunto de la inseguridad pública; 76 % responde que está “igual o peor”. 

A la fecha la negatividad se ha exacerbado al grado de que la proporción que ahora da esa 

respuesta es del orden del 87%.  De un diferencial de -43% registrado en el 2007 ahora se ha 

pasado a uno de menos 75% 

 

Esta variable se comporta de manera similar a las del narcotráfico y el narcomenudeo 

registrando sus puntos más críticos en el tercer trimestre del 2008 y en la actualidad. El clima 

de inseguridad que prevalece en el país está volviéndose costoso para el país porque 

independientemente del alto presupuesto que se destina para combatirla, su prevalencia 

desalienta la inversión privada y por ende la generación de empleos y desfigura la imagen 

nacional a nivel internacional con el consecuente desestimulo del turismo. La inseguridad es 

también costosa para la sociedad que vive con miedo de perder sus bienes y hasta la vida por 

culpa de la delincuencia. Ciudadanos, sin importar su posición económica, han tenido que 

emigrar de sus poblaciones de origen o de enfrentar gastos cada vez mayores  en la compra de 

protección para sus bienes y para sus familias.  
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PPEERRCCEEPPCCIIÓÓNN  DDEELL  PPRROOBBLLEEMMAA  DDEELL  DDEESSEEMMPPLLEEOO  
  

Con el gobierno del Presidente Calderón ha aumentado, disminuido o está igual 
el problema del desempleo? 
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El problema del desempleo, la gran promesa de 

campaña del Presidente Calderón, también está 

evaluado más desfavorablemente ahora que hace 

cuatro años. Pero en cierta manera  sufre peor suerte 

que los demás indicadores enfocados en el presente 

estudio, ya que se advierte una negatividad  casi 

constante. En el segundo trimestre del 2007 se registra 

un 79 % de respuestas de que establecen que el 

desempleo está “igual o ha aumentado” y cuatro año 

después la proporción de dicha respuesta es de 84 %.  

Su diferencial en el 2007 era de -59% y en el último 

trimestre del 2010 es de -69% 

 

Y lo que es más preocupante es que este 84% de respuestas de  que el desempleo está “igual o 

ha aumentado” se da al tiempo que el Presidente Calderón informa que de enero a septiembre 

del 2010 se  crearon “721 mil 483 nuevos empleos, como reflejo de la recuperación que registra 

la economía mexicana” y el titular de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público afirma que la 

recuperación económica ha seguido su curso y que durante el segundo trimestre del año,  el 

valor real del PIB creció a una tasa de 7.6 por ciento, lo que implica un crecimiento en el 

primer semestre 5.9 por ciento. 
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AASSPPEECCTTOOSS  MMEETTOODDOOLLÓÓGGIICCOOSS  
  
Encuesta Nacional telefónica de 6000 casos por trimestre levantada en el lapso comprendido 

entre el segundo trimestre del 2007 al cuarto trimestre del 2010. El universo del estudio es la 

población adulta (18 años y más) del país que cuenta con línea telefónica en su hogar. El marco 

muestral son los Directorios Blancos Estatales. El procedimiento de muestreo es polietápico 

aleatorio en el que la primera unidad de muestreo es la página y la última el número telefónico. 

 


